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 مقدمة 

    لجمعاة البراءة لقصيار القامة توجب سيااسية إ إجراءات الإبلاغ عن المخالفات يإاريار إل فا ااما  عد سالسيااسية    

يإ يريييييار إل فا ااما  عد م الجمعاة   عضا اعضييييياء مجلس الإدارة إافسيييييوإف التنفاعي إمومفي إمتطو   الجمعاة  

خلاق الشيييييييييييخصييييييييييياة اجناء العمم إ ممارسييييييييييية إاجبا ف  إ مسيييييييييييوإلاا ف م إتضيييييييييييمن  ع  بمعايير عالاة من ال   الالتزام

اإ سييييييييييييوء تصيييييييييييير  م تمم  د تتعر  ل  السييييييييييييااسيييييييييييية اع يت  الإبلاغ    إ خ مبجر عن اي مخالفة اإ  خطر جدي 

إ افستفادين إ معالجة ذلك  ركم مناسب. كما يجب عضا كااة من يعمم لصالح اصحاب افصلحة  االجمعاة اإ 

الجمعاة مراعاة  واعد الصيييييييييييدق إ ال زا ة اجناء اداء مسيييييييييييوإلاا ف  إ الالتزام بكااة القوانيع إ اللوا   افعموف  فا. 

  إ مأنتف  إ اجاع كم من يعمم لصيييييالح الجمعاة لعبلاغ عن اية مخا ر اإ مخالفات   فد   ع  السيييييااسييييية ا ا  شييييي 

 اع القاام  فعا المر آمن إ مقبوف إ لا ينطوي عضا اي مسوإلاة.  

 النطاق  

تطبق  ع  السيااسية عضا جماع من يعمم لصيالح الجمعاة سيواء كانوا اعضياء مجلس إدارة اإ مسيوإليع تنفاعييع 

اإ مومفيع اإ متطوعيع اإ مسييييييييصرييييييييار ن بصيييييييير  الن،ر عن مناأييييييييءف     الجمعاةم إ بدإع اي اسييييييييت ناء. إ يمجن 

 لي من اصحاب افصلحة من مستفادين إ مان يع إ متبرعيع إ غير   ا
ً
 لإبلاغ عن اية مخا ر اإ مخالفات.   ايضا

 المخالفات  

 ريمم افمارسيات الخا  ة اي مخالفات جنا اة اإ مالاة اإ الإخلاف بأي التزامات  انوناة اإ  ريراعاة اإ متطلبات  

 عضا الصحة اإ السلامة اإ البي ة. 
ً
 تن،اماة داخلاة اإ تلك التي  ركم خطرا

 عنفا معضا سبام افثاف لا الحصرم ما يض :  إ  رمم المخالفات التي يتوجب الإبلاغ

 السلوك غير القانوني يبما    ذلك الرشوة اإ الفساد  اإ سوء التصر .   •



 
 
 
 

 
 
                    
 
 

3 
 

سييييييييييوء التصيييييييييير  افا   يبما    ذلك ادعاء النفقات الكاذبةم إسيييييييييياءة اسييييييييييتخدام الشييييييييييااء القامةم عملاات   •

 غسام الامواف اإ دع  لجهات مربو ة .

حالات  عار  افصيييالحي مثم اسيييتخدام صيييخي منصيييب     الجمعاة لتع    مصيييالح   عدم الإاصيييان عن  •

 الخاأة اإ مصالح الآخر ن اوق مصلحة الجمعاة .

 إمكاناة الاحتاافي بما    ذلك إضاعةم إخفاء اإ إتلا  الوجا ق الرسماة .   •

 كاع نوعها.  الجرا   الجنا اة افرتجبةم اإ التي يت  ارتكا فام اإ التي ي تمم ارتكا فا اي •
ً
 ا

 عدم الالتزام بالسااسات إ ان،مة إ  واعد الر ابة الداخلاة اإ تطباقها بصورة غير صحا ة. •

الحصييييييييييييوف عضا منااع اإ مكااةت غير مسييييييييييييت قة من جهة خارجاة فن  تلك الجهة معاملة تفضييييييييييييالاة غير  •

 مبررة.

 الإاصان عن معلومات سر ة بطر قة غير  انوناة.   •

 لمحاسباة.التلاعب بالباانات ا •

  فديد صحة افومفيع إ سلامتف .   •

 واعد السلوك افهني إ السلوك غير الخلاق .  انتفاك  •

 سوء استخدام الصلاحاات اإ السلطات القانوناة.   •

 موامرة الصمخ إ الصستر ااما يتعلق بأي من افسا م افعكورة اعلا .  •

 الضمانات  

 فد   ع  السيييييييييييااسييييييييييية ا ا إتاحة الفرأييييييييييية لكم من يعمم لصيييييييييييالح الجمعاة لعبلاغ عن المخالفات إ ضيييييييييييماع عدم 

 عرضيييييييه  للانتقام اإ الإيعاء نصاجة ذلك. إ تضيييييييمن السيييييييااسييييييية عدم  عر  مقدم البلاغ لخطر اقداع إمافت  اإ 

 اام  بالإبلاغ عن اية مخالفة.    منصييييييييب  اإ مكانت  الاجتماعاة    الجمعاة إ لي شييييييييكم من اشييييييييكاف العقاب نصاجة
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شيييير طة اع يت  الإبلاغ عن المخالفة ب سيييين ناة إ اع تتوار لدل مقدم البلاغ معطاات اشييييصبا  أيييياد ة إ معقولةم 

 إ لا يف  اذا اتضح  عد ذلك بأن  مخطئ.  

عند من اجم حماية افصييلحة الشييخصيياة للمبل م ا ع  ع  السييااسيية تضييمن عدم الجريي  عن  و ة مقدم البلاغ  

عييدم رغبتيي     ذلييكم مييا ل  يني القييانوع خلا  ذلييك. إ سييييييييييييييت  بييعف كييم جهييد ممجن إ منيياسييييييييييييييب للم يياا،يية عضا 

كتميياع إ سييييييييييييير يية  و يية مقييدم البلاغ عن اي مخييالفيية. إ لجن    حييالات معناييةم يتوجييب للتعييامييم مع اي بلاغ اع يت  

ة امام اي م جمة مختصييييييية. كعلك الجرييييييي  عن  و ة مقدم البلاغم إمنفا عضا سيييييييبام افثاف ضيييييييرإرة كرييييييي  الهو 

يتوجب عضا مقدم البلاغ المحاا،ة عضا سيييير ة البلاغ افقدم من  بل  إ عدم كرييييف  لي موم  اإ صييييخي آخر. إ 

 عدم إجراء اي ت قاقات بنفسييييييي  حوف البلاغ. كما تضيييييييمن السيييييييااسييييييية عدم إيعاء مقدم البلاغ 
ً
يتوجب علا  ايضيييييييا

 سااسة.   سبب الإبلاغ عن المخالفات إ اق  ع  ال

 

 جراءات الإبلاغ عن مخالفة   إ 
 

 يفضم الإبلاغ عن المخالفة بصورة مبجرة حتى يسهم اتخاذ الإجراء افناسب    حان . •

 عضا إجبات ان   •
ً
عضا الرغ  من ان  لا يطلب من مقدم البلاغ إجبات صحة البلاغم إلا ان  يجب اع يكوع  ادرا

  دم البلاغ ب سن ناة. 

 ي •
ً
إاق النموذج افراق  إ بياعتي  ج   سيييييييييييييلامي  ب،ر  م لق ا ا ميدير عيام الجمعاية يت  تقيدي  البلاغ خطايا

 .  مباشرة ا ا البريد الالجترإني فسوإف الجودة    الجمعاة  اإ إدارة افوارد البرر ة اإ من خلاف ارسال 
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 معالجة البلاغ  

يعتميد الإجراء افتخيع بخصيييييييييييييوخ الإبلاغ عن اي مخيالفية إاق  يع  السييييييييييييياياسييييييييييييية عضا  باعية المخيالفية ذا فيا. إذ  يد  

الخطوات التالاة    معالجة يتطلب ذلك إجراء مراجعة غير رسماة اإ تد اق داخض  اإ ت قاق رسمي. إ يت  اتباع 

 اي بلاغ:

عند اسييتلام البلاغات با لاع ر يس مجلس الإدارة إ افسييوإف    قوم لجنة الجودة/ الرييكاإل إالا تراحات  ت •

 ضيييييييد الخير  عضا مضيييييييموع البلاغ خلاف اسيييييييبوع من اسيييييييتلام  
ً
التنفاعي للجمعاةي إذا ل  يجن البلاغ موجها

 البلاغ. 

ديد ما إذا كاع يتوجب إجراء ت قاق إ الرييييكم العي يجب اع يتخع . إ مجن يت  إجراء مراجعة اإلاة لت  •

 حم  عض البلاغات بدإع الحاجة لإجراء ت قاق.

 ايام ب شعار استلام البلاغ إر    ات  للتواأم.   10يت  ت إ د مقدم البلاغ خلاف  •

 إ غير  ابم لإعادة  إذا تبيع اع البلاغ غير مبررم الن يت  إجراء اي ت قاق إضييييا  . إ يكوع  عا ال •
ً
قرار نفا اا

 الن،ر ما ل  يت  تقدي  إجباتات إضاااة بخصوخ البلاغ.

اإ ميدير   ميدير عيام الجمعاية  إذا تبيع اع البلاغ يسيييييييييييييصنيد ا ا معطايات معقولية إ مبررةم يت  إحيالية البلاغ ا ا •

 لت قاق    البلاغ إ إأدار التوأاة افناسبة.  إدارة افوارد البرر ة  ل

الانتفاء من الت قاق    البلاغ إ إأييييييييدار التوأيييييييياة مدير عام الجمعاة اإ مدير افوارد البريييييييير ة   يجب عضا •

 خلاف عررة ايام عمم من تار خ إحالة البلاغ.

 للمصاد ة إالاعتماد. مدير عام الجمعاةتوأاا فا ا ا لجنة الجودة   تراع •

الإبلاغ عن المخالفات إحماية مقدمي  يت  ت ديد الإجراءات التأديباة افترتبة عضا المخالفة إاق سيييييييييااسييييييييية   •

 إ  انوع العمم الساري اففعوف.البلاغات  
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م ت إ ييد مقييدم البلاغ بمعطاييات عن اي ت قاق يت  إجراء . إمع ذلييكم لا يجو  إعلام  •
ً
متى كيياع ذلييك ممجنييا

باية اإ غير يا مميا  يد يترتيب علاي  إخلاف الجمعاية بيالتزاميات السييييييييييييير ية تجيا   مقيدم البلاغ بيأي إجراءات تيأدي

 صخي آخر.

تلتزم الجمعاة بالتعامم مع الإبلاغ عن اي مخالفة بطر قة عادلة إ مناسييبةم إ لجنفا لا تضييمن اع ت  ييج   •

  ر قة معالجة البلاغ مع رغبات مقدم البلاغ.

 ملحق: نموذج إبلاغ عن مخالفة 

إلجن يجب علا  تدإ ن    مقدم البلاغ ييمجن عدم  عب ة  عا الج ء إذا ل  يرغب مقدم البلاغ بجر   و ت معلومات  

   باانات مثم الهات  / البريد الالجترإني

  الاس   

  الدإر الومافي 

  الإدارة 

  ر   الهات   

  البريد الالجترإني  

  معلومات أندإق البريد  

 المخالفة معلومات مرتجب 

  الاس   

  الدإر الومافي 

  الإدارة  

  ر   الهات  
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  البريد الالجترإني 

 معلومات الرهود يإع إجدإا. إ بالإمكاع إرااق إر ة إضاااة    حالة إجود اكثر من شا د  

  الاس  

  الدإر الومافي 

  الإدارة  

  ر   الهات  

  البريد الالجترإني 

 التفاأام

   باعة إ نوع المخالفة  

  تار خ ارتكاب المخالفة إ تار خ العل   فا 

  مكاع حدإث المخالفة  

  باانات اإ مسصندات تثباخ ارتكاب المخالفة 

اسماء اصخاخ آخر ن اشتركوا    ارتكاب  

 المخالفة  

 

  اية معلومات اإ تفاأام اخرل 

  ماه  النتا ج افتو عة من  عا البلاغ  

 التو اع:  تار خ تقدي  البلاغ:
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 اعتماد مجلس الإدارة 

 م 02/12/2023 ي افوااق18/05/1445بتار خ ت  اعتماد السااسات إاللوا      اجتماع مجلس الإدارة بجلست  الإ ا افنعقدة 

 

 بيانات مجلس الإدارة 

 

 

 

 

 
 


